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Selamat datang di Design Thinking Academy, sebuah inisiatif inovatif yang
dirancang untuk membawa transformasi dalam dunia pendidikan, inovasi,
kepemimpinan, bisnis dan pengembangan profesional di Indonesia. Design Thinking
Academy memiliki visi untuk menyebarluaskan design thinking serta membawa
kebermanfaatan dalam penerapan prinsip-prinsip design thinking secara efektif
sebagai sebuah solusi permasalahan yang kompleks.

Tujuan dirancangnya sertifikasi design thinking adalah untuk memberikan
pengakuan resmi terhadap kemampuan individu dalam menerapkan konsep, prinsip,
dan tools design thinking untuk merancang solusi inovatif yang memenuhi
kebutuhan pengguna dan memecahkan masalah yang kompleks dalam berbagai
konteks bisnis dan organisasi, disamping itu bertujuan untuk memberikan standar
penilaian yang jelas, memfasilitasi pengembangan keterampilan yang relevan, serta
mendorong penyebaran dan adopsi pendekatan desain thinking yang berorientasi
pada pengguna di seluruh industri dan sektor.

Kami bangga memperkenalkan enam program sertifikasi unggulan kami antara lain: 
Design Thinking for Educators, 
Design Thinking for Professional 
Design Thinking for Public Policy
Design Thinking for Product Development.
Design Thinking for Corporate Innovation Officer dan 
Design Thinking Train the Trainers

Program-program ini dikembangkan dengan mempertimbangkan konteks lokal
Indonesia, menggabungkan kearifan dan kebutuhan khas negara kita dengan
wawasan global dari para ahli design thinking terkemuka. Harapannya dapat
menciptakan sebuah ekosistem inovasi yang kuat dan berkelanjutan di Indonesia, di
mana para pemimpin, pendidik, dan profesional dapat berkembang dan
berkontribusi pada kemajuan di berbagai bidang.

Kami percaya bahwa dengan berpartisipasi dalam program-program ini, Anda akan
memperoleh keterampilan yang tidak hanya relevan tetapi juga penting dalam
mendorong inovasi dan kemajuan di Indonesia. Mari bersama-sama kita bangun
masa depan yang lebih cerah melalui kekuatan design thinking.

Kami menantikan partisipasi Anda.

Salam Inovasi,

Dr. Dwi Indra Purnomo, STP., MT., IPU. 
Founder The Local Enablers
International Certified DT Trainers & 
Master Trainer Certified BNSP i
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Design Thinking adalah sebuah kerangka berpikir yang memusatkan perhatian
pada pemahaman mendalam terhadap kebutuhan pengguna, penciptaan solusi
yang kreatif, dan iterasi berkelanjutan. Tetapi seringkali diabaikan oleh cara
pemecahan masalah yang konvensional. Design Thinking membutuhkan
mindset eksperimental, kolaboratif, dan optimis. Kami mendefinisikan mindset
sebagai cara seseorang memandang dan mendekati situasi atau permasalahan
tertentu.

Dalam perkembangannya, Design Thinking digunakan banyak industri dan
pelaku bisnis untuk mengakselerasi pertumbuhan bisnisnya. Penggunaan
design thinking ini membantu perusahaan untuk membangun budaya dan value
perusahaan, mengembangkan model bisnis multidimensi, mendefinisikan
kembali pesaing dan mitra kolaborasi, menentukan strategi perusahaan,
mengambil peran pasar yang baru, hingga merancang ekosistem bisnisnya.

Design Thinking memungkinkan kita untuk
memiliki kemampuan lebih dalam menggali
ide kreatif, berpikir fleksibel, dan memahami
masalah dari berbagai sudut pandang
sehingga mampu melahirkan inovasi yang
relevan dan terjaga keberlanjutannya.
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1. Peningkatan Inovasi
Design Thinking memungkinkan para pemimpin dan seluruh individu
organisasi untuk melihat masalah dari berbagai perspektif dan menciptakan
solusi yang inovatif sehingga dapat memastikan bahwa perusahaan mereka
selalu berada di garis depan inovasi.

2. Mencipta Program yang User-centric 
Design Thinking menekankan pada empati dan pemahaman mendalam
terhadap kebutuhan pengguna sehingga dapat membantu para pemimpin
untuk membuat keputusan yang tepat dan relevan dengan kebutuhan
pasar.

3. Agilitas dan Adaptabilitas
Design Thinking melatih para pemimpin untuk berpikir kreatif dan fleksibel,
sehingga dapat merespons perubahan dengan lebih cepat.

4. Peningkatan Kolaborasi Tim
Design Thinking mendorong kerja sama lintas departemen dan disiplin ilmu
sehingga para pemimpin dapat meningkatkan budaya kolaborasi yang kuat
dalam perusahaan, serta sinergi dan produktivitas tim.

5. Kepemimpinan yang Visioner
Program ini membantu para pemimpin C-Level untuk menjadi lebih visioner,
dengan memahami tren masa depan dan mempersiapkan perusahaan
mereka untuk menghadapi tantangan yang akan datang.

Urgensi: 
Mengapa Design Thinking Penting  
bagi Organisasi
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Design Thinking adalah pendekatan yang berfokus pada solusi dan kreativitas untuk
menyelesaikan masalah kompleks. Ini sangat penting bagi para pemimpin di tingkat
C-Level (seperti CEO, CFO, CTO, dll.) karena beberapa alasan utama:

1. Inovasi Berkelanjutan: 
Di era yang serba cepat dan penuh persaingan ini, inovasi bukan lagi pilihan,
melainkan keharusan. Design Thinking mendorong pemimpin untuk berpikir di luar
kotak, menciptakan solusi inovatif yang dapat memberikan keunggulan kompetitif
bagi perusahaan.

2. Pemahaman Mendalam tentang Pelanggan: 
Design Thinking menekankan pada empati dan pemahaman mendalam terhadap
kebutuhan dan keinginan pelanggan. Ini membantu pemimpin C-Level membuat
keputusan yang lebih berorientasi pada pelanggan, yang pada akhirnya dapat
meningkatkan kepuasan dan loyalitas pelanggan.

3. Peningkatan Kolaborasi: 
Pendekatan ini mendorong kerja tim dan kolaborasi lintas departemen. Pemimpin C-
Level yang menerapkan Design Thinking dapat memfasilitasi lingkungan kerja yang
lebih terbuka dan kolaboratif, yang penting untuk mendorong inovasi dan efisiensi.

4. Ketahanan Bisnis: 
Dengan kemampuan untuk menanggapi perubahan dengan cepat dan efektif,
Design Thinking membantu perusahaan menjadi lebih tangguh dan adaptif terhadap
perubahan pasar atau gangguan industri.

5. Pengambilan Keputusan yang Lebih Baik: 
Design Thinking melibatkan iterasi, prototyping, dan pengujian. Ini memungkinkan
pemimpin C-Level untuk membuat keputusan berdasarkan eksperimen dan data,
bukan hanya intuisi.

Urgensi: Mengapa Penting Design Thinking  
di Era Perubahan?

Blue Ocean Strategy
Mencari cara untuk
menghindari
persaingan langsung
dengan menciptakan
pasar baru, sedangkan 

Red Ocean Strategy 
Melibatkan persaingan
langsung dalam pasar
yang sudah ada.

Black Ocean Strategy mencari cara untuk
Mencapai tujuan dengan melakukan
proses Radical Collaboration dengan
menggunakan keunggulan data, AI dan
keunggulan konektivitas dunia digital
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Design Thinking di Era Black Ocean
Blue Ocean Strategy berfokus pada menciptakan pasar baru dan
membuat persaingan tidak relevan, sedangkan Black Ocean mengakui
bahwa dalam beberapa situasi, perusahaan harus beroperasi di pasar
yang sangat kompetitif dan tidak stabil (seperti "lautan hitam").
Dalam konteks Black Ocean, Design Thinking menjadi sangat penting
karena membantu pemimpin C-Level:
Mengidentifikasi Peluang di Tengah Ketidakpastian: Mereka dapat
menemukan peluang unik bahkan dalam kondisi pasar yang paling
menantang.
Agilitas dan Adaptasi: Menerapkan pendekatan yang fleksibel dan adaptif
untuk menghadapi tantangan yang berubah dengan cepat.
Mengelola Risiko: Menggunakan prototyping dan iterasi untuk menguji ide-
ide baru dengan risiko yang lebih rendah.
Secara keseluruhan, Design Thinking tidak hanya membantu pemimpin C-
Level dalam menghadapi tantangan pasar saat ini, tetapi juga
mempersiapkan mereka untuk menghadapi ketidakpastian dan
kompleksitas yang mungkin timbul di masa depan, sangat relevan dalam
konteks Black Ocean.

Pasar baru
Menciptakan pasar baru  yang belum
terpenuhi. 
Menciptakan ruang di pasar yang
belum dijelajahi, 
Persaingan tidak begitu intens &
aturan main bisa diubah.

User Centricity
Menciptakan peluang yang belum
dieksplorasi 
Perusahaan dapat menciptakan nilai
baru bagi pelanggan. 

Strategi 
fokus pada inovasi produk atau
model bisnis yang dapat mengubah
cara pelanggan memandang dan
menggunakan produk atau layanan.

Pasar
Pendekatan konvensional 
Bersaing di dalam pasar &
bagian yang sudah ada
dengan pesaing lain. 

Fokus 
Diferensiasi produk, harga,
atau fitur yang
menghasilkan keunggulan
kompetitif di antara
pesaing yang ada.

Kompetisi 
Kompetisi keras dalam hal
harga, dan persaingan 
Mengikuti norma pasar
yang sudah ada.

Ekosistem Bisnis
Kolaborasi Radikal
Data & AI Driven
Inovasi Disrutif
Menghadirkan produk di
pasar dengan strategi
kolaborasi, ko-kreasi
dengan mitra-mitra yang
berbeda bahkan dengan
kompetitornya sendiri
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Program
Sertifikasi

Kami dengan bangga memperkenalkan Program unggulan kami yaitu Sertifikasi
Design Thinking, program ini dirancang untuk meningkatkan keterampilan dan
pemahaman inovasi dengan menggunakan framework Design Thinking serta
memberikan pengakuan resmi terhadap kemampuan individu dalam menerapkan
prinsip dan tools Design Thinking.

Sertifikasi ini tidak hanya memberikan standar penilaian yang jelas, tetapi juga
mempromosikan inovasi dan pemecahan masalah yang lebih baik dalam berbagai
konteks organisasi yang berpusat pada pengguna, mendukung pertumbuhan
profesional dan kompetitivitas organisasi di pasar yang terus berkembang.

Program ini dapat diikuti sepanjang tahun dan menawarkan fleksibilitas lebih dengan
pilihan kelas kecil (5 orang per batch) atau kelas besar (30 orang per batch).
Keunggulan dari sertifikasi Design Thinking yang kami kembangkan adalah sangat
kontekstual dengan kondisi di Indonesia. Adapun program sertifikasi yang kami
tawarkan adalah sebagai berikut:

Design Thinking for Educators: Khusus dirancang untuk pendidik, dalam
merancang kurikulum  yang transformatif dan bagaimana mengapalikasikan
Outcomes Base Education yang diintegrasikan dengan Design Thinking dalam
proses pembelajaran.
Design Thinking for Professional: Fokus pada penggunaan Design Thinking
untuk inovasi dan pengembangan ide.
Design Thinking for Public  Policy: membekali ASN dalam merancang
program-program pemerintahan yang responsif terhadap kebutuhan
masyarakat.
Design Thinking for Product Development: Terapan Design Thinking dalam
pengembangan produk, dari konsepsi hingga realisasi.
Design Thinking for Corporate Innovation Officer, membekali para CIO dan
tim inovasi dalam penerapan standar ISO 56002 serta mengintegrasikannya
dengan kerangka kerja manajemen inovasi.
Design Thinking Train the Trainers: Untuk mereka yang ingin menjadi pelatih
profesional dalam bidang Design Thinking.
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Program-program 
Sertifikasi
Design Thinking
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Mengapa 
Perlu mengambil Sertifikasi Design Thinking?

1. Memahami Tantangan Bisnis Lokal
Program yang di rancang khusus untuk inovator lokal, kami memberdayakan
pemahaman mendalam terhadap dinamika bisnis di dalam negeri, membantu
mengidentifikasi dan merespon tantangan dan kebutuhan masa depan.

2. Pemahaman menyeluruh dan Penerapan Praktis
Program kami tidak hanya memberikan pemahaman teoritis tentang design thinking,
tetapi memastikan peserta memiliki pemahaman menyeluruh meliputi mindset, skill,
dan tools serta membekali peserta dengan keterampilan praktis yang dapat langsung
diterapkan dalam situasi nyata di dunia bisnis, manajemen organisasi, serta
lingkungan pendidikan tinggi untuk mencapai solusi yang inovatif dan relevan.

3. Trainer tersertifikasi Internasional 
Trainer kami telah diperkaya dengan keberagaman pengalaman sertifikasi
internasional, sehingga mampu menghadirkan learning experience yang membuka
wawasan dalam dinamika bisnis lokal dan global, memastikan solusi inovatif yang
mudah diadopsi dan berdampak positif.

3. Ekosistem Inovasi Sosial
The Local Enablers menawarkan lebih dari sekadar kolaborasi. Sebagai Social
Enterprise Ecosystem, menjalin kolaborasi tidak hanya untuk keuntungan bisnis
melainkan juga memberikan dampak positif pada masyarakat dan lingkungan.
Lingkungan kami mendorong inovasi yang brilian dan berkelanjutan.

4. Keanggotaan dalam Asosiasi Inovasi Pemikir Desain Indonesia
Bergabung dengan asosiasi ini membuka pintu untuk terlibat dengan para inovator
ternama di Indonesia. Dengan berbagai kegiatan, seminar, dan akses ke jaringan
yang kuat, keanggotaan ini membawa nilai tambah signifikan pada perkembangan
profesional dan pribadi Anda dalam dunia Design Thinking.
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Design 
Thinking
for 
Educators
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Menjadi yang terdepan dalam inovasi!

for Educators
Design Thinking

9

Sertifikasi "Design Thinking for Educators" dirancang untuk para guru, dosen,
fasilitator pembelajaran, serta pemimpin dan manajer di lembaga pendidikan.
Program ini bertujuan mengintegrasikan prinsip-prinsip Design Thinking dalam
pendidikan, dengan fokus pada pengembangan pendidikan dan proses
pembelajaran yang transformatif dan berpusat pada pengguna (User Centric).

1. Pengenalan Design Thinking dalam Pendidikan:
Memahami konsep dasar dan aplikasinya dalam pendidikan untuk menciptakan
pengalaman belajar yang efektif dan inovatif.
2. Pendidikan Berbasis Hasil:
Fokus pada Outcomes-Based Education untuk mencapai hasil pembelajaran yang
spesifik dan terukur.
3. Perancangan Kurikulum Transformatif:
Pelatihan dalam merancang kurikulum yang memenuhi kebutuhan pembelajaran
masa kini dan mendatang.
4. Desain Proses Pembelajaran:
Teknik merancang proses pembelajaran yang menarik dan efektif menggunakan
Design Thinking.
5. Strategi Pengembangan Organisasi Pendidikan:
Strategi untuk mengembangkan organisasi pendidikan dengan prinsip-prinsip
Design Thinking.

Komponen Utama Sertifikasi:
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Pendekatan Kolaboratif: Mendorong kerjasama dan diskusi kelompok.
Pertanyaan Terbuka dan Active Listening: Mengajukan pertanyaan yang
merangsang pemikiran kritis dan mendengarkan secara aktif.
Visualisasi dan Prototyping: Menggunakan alat visual untuk memfasilitasi
pemahaman konsep.
Feedback dan Refleksi: Memberikan umpan balik konstruktif dan mendorong
refleksi.
Adaptasi dan Fleksibilitas: Menyesuaikan metode fasilitasi sesuai dengan
kebutuhan siswa.
Mendorong Kreativitas dan Inovasi: Membuat ruang untuk eksplorasi dan
eksperimen.
Penggunaan Teknologi: Memanfaatkan teknologi untuk meningkatkan proses
pembelajaran.

7. Serangkaian workshop interaktif dan studi kasus untuk penerapan praktis
8. Evaluasi dan Refleksi: Sesi evaluasi dan refleksi di akhir setiap modul.

Manfaat Sertifikasi:
Peningkatan Kualitas Pembelajaran: Mengembangkan metode pengajaran
yang berorientasi pada hasil dan kebutuhan siswa.
Inovasi dalam Pendidikan: Mendorong inovasi dalam perancangan kurikulum
dan proses pembelajaran.
Pengembangan Profesional: Membantu para profesional pendidikan dalam
mengembangkan keterampilan yang relevan.
Jaringan Profesional: Membangun jaringan dengan para profesional
pendidikan lainnya.

Sertifikasi ini cocok untuk siapa saja di bidang pendidikan yang ingin
mengimplementasikan pendekatan inovatif dalam pengajaran dan pengembangan
organisasi pendidikan, serta memperkuat keterampilan dalam fasilitasi
pembelajaran yang efektif dan berpusat pada siswa.

6. Teknik Fasilitasi yang Baik: 

2 hari workshop
(Offline)
1 hari asesmen
(Online)

Format Durasi
Kelas kecil (Max 5 org)
Inhouse (Min 20 org)

Biaya
5 Jt/ org



Fokus Materi:
Pengenalan Design Thinking: Sejarah, prinsip, dan pentingnya dalam
pendidikan.
Dasar-Dasar Design Thinking: Empati, definisi masalah, ideasi, prototyping,
dan testing.
Pendidikan Berbasis Hasil (Outcomes-Based Education): Konsep dan
aplikasinya dalam pendidikan.

Capaian Pembelajaran:
Memahami konsep dan pentingnya Design Thinking dalam konteks
pendidikan.
Mengidentifikasi cara-cara mengintegrasikan prinsip Design Thinking dalam
merancang pengalaman belajar.
Memahami dasar-dasar Outcomes-Based Education dan penerapannya dalam
proses pembelajaran.

Sertifikasi Design Thinking for Educators
Learning Journey

Fokus Materi:
Perancangan Kurikulum Transformatif: Langkah-langkah merancang kurikulum
yang inovatif dan transformatif.
Desain Proses Pembelajaran: Menerapkan Design Thinking dalam merancang
sesi pembelajaran yang menarik dan efektif.
Workshop: Latihan praktis dalam merancang kurikulum dan sesi pembelajaran.

Capaian Pembelajaran:
Mampu merancang kurikulum yang berorientasi pada hasil dan kebutuhan
siswa.
Mengembangkan keterampilan dalam merancang dan melaksanakan sesi
pembelajaran yang inovatif dan efektif.
Menerapkan konsep Design Thinking dalam praktik nyata melalui latihan dan
workshop.

Hari 2: 
Aplikasi Design Thinking dalam Perancangan Kurikulum 
dan Proses Pembelajaran

Hari 1: 
Pengenalan dan Dasar Design Thinking dalam Pendidikan

1011@thelocalenablers+62 811 2233 3132 hallo@thelocalenablers.id



Refleksi dan Validasi Desain Pembelajaran
 Fokus Materi:

Eksplorasi Pemahaman Siswa: Memperdalam pemahaman tentang kebutuhan
dan harapan siswa dalam konteks pembelajaran.
Ideasi Kreatif untuk Pembelajaran: Mengidentifikasi solusi inovatif berdasarkan
pemahaman mendalam terhadap persona siswa.
Validasi Prototipe Pembelajaran: Melibatkan siswa dalam uji coba prototipe
pembelajaran untuk mengumpulkan umpan balik dan memastikan kesesuaian
dengan kebutuhan dan preferensi siswa.

 Capaian Pembelajaran:
Pemahaman Siswa: Peserta mendapat wawasan mendalam mengenai
kebutuhan siswa melalui eksplorasi dan analisis
Kreativitas Pembelajaran: menghasilkan ide-ide inovatif untuk meningkatkan
pengalaman pembelajaran siswa.
Validasi Prototipe: Berhasil menguji prototipe langsung dengan siswa, dalam
usaha memperbaiki desain pembelajaran yang sesuai dan efektif

1012

Sampai bertemudi hari

Sertifikasi!

Sertifikasi Design Thinking for Educators
Learning Journey



Design Thinking for
Educator
International
Certification:
“Global Educators -
Empowering with Design
Thinking Certification”

for Educators
Design Thinking
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International

Trainer Utama: 
Michael Lewrick, pakar internasional
dalam Design Thinking dan Business
Ecosystem Design, akan memimpin sesi
pelatihan ini, memberikan panduan
global mengenai penerapan metode
Design Thinking dalam pendidikan.
Dengan latar belakang yang kuat dalam
inovasi dan strategi pendidikan, Lewrick
dikenal karena kemampuannya
merancang pendekatan belajar yang
relevan dan berpusat pada peserta didik.
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Anda sekarang
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Keuntungan Sertifikasi International :
Peningkatan Kualitas Pembelajaran: Mengembangkan metode pengajaran
yang berfokus pada hasil dan kebutuhan siswa.
Inovasi dalam Pendidikan: Mendorong inovasi dalam perancangan kurikulum
dan proses belajar-mengajar.
Pengembangan Profesional: Memperkuat keterampilan pendidik untuk tetap
relevan di era pendidikan modern.
Jaringan Global Profesional: Membangun jaringan dengan profesional
pendidikan internasional, berbagi praktik terbaik, dan memperluas wawasan.
Belajar dari Pakar Internasional: Mengikuti pelatihan langsung dengan trainer
dan pakar global dalam Design Thinking, memberikan wawasan yang
mendalam dan praktik terbaik internasional.

Sertifikasi ini cocok untuk siapa saja di bidang pendidikan yang ingin
mengimplementasikan pendekatan inovatif dalam pengajaran dan pengembangan
organisasi pendidikan, serta memperkuat keterampilan dalam fasilitasi
pembelajaran yang efektif dan berpusat pada siswa.

2 hari workshop
dan assessment
(Offline)

Durasi Biaya
Rp 15.000.000/orang
Termasuk alat praktik workshop, lunch
dan coffee break untuk 2 hari
tidak termasuk akomodasi
penginapan
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Menjadi yang terdepan dalam inovasi!

Sertifikasi Design Thinking for Professional diarahkan untuk memberikan
perusahaan dan startup landasan yang kokoh dalam menerapkan pendekatan
inovatif menggunakan framework Design Thinking. Tujuan sertifikasi ini adalah
memastikan bahwa para inovator dalam organisasi memiliki pemahaman mendalam
terhadap konsep-konsep kunci Design Thinking dan meningkatkan kapasitas
individu dan tim dalam merancang solusi yang lebih inovatif, efektif, dan sesuai
dengan kebutuhan pelanggan. Dengan memegang sertifikasi ini, perusahaan dan
startup dapat memastikan bahwa timnya memiliki keterampilan dan pengetahuan
yang diperlukan untuk menghadapi tantangan bisnis dengan pendekatan yang
kreatif dan responsif terhadap perubahan pasar. Sertifikasi Design Thinking for
Professional menjadi alat penting untuk membangun budaya inovasi yang kuat di
dalam organisasi, memacu pertumbuhan bisnis, dan meningkatkan daya saing di
tengah dinamika industri yang cepat berubah.

for Professional
Design Thinking
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Beberapa tujuan utama dari penerapan Design Thinking dalam konteks ini:

1. Peningkatan Inovasi Produk dan Layanan:
 Merancang produk dan layanan yang lebih inovatif dengan fokus pada
pemahaman mendalam terhadap kebutuhan dan masalah pengguna. Design
Thinking membantu menciptakan solusi yang lebih relevan dan bernilai tambah.

2. Memahami Pelanggan dan Pengguna Secara Lebih Baik:
   Menggunakan pendekatan empatik untuk mendapatkan wawasan yang lebih baik
terhadap preferensi, tantangan, dan keinginan pelanggan. Hal ini membantu
perusahaan untuk lebih baik beradaptasi dengan perubahan pasar dan
menghasilkan solusi yang lebih sesuai.
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3. Peningkatan Pengalaman Pengguna (User Experience):
 Fokus pada pembuatan pengalaman pengguna yang lebih baik dan lebih
memuaskan. Design Thinking membantu merancang antarmuka yang mudah
digunakan dan menyenangkan bagi pengguna.

4. Pengembangan Solusi yang Lebih Efektif dan Efisien:
   Merancang solusi yang tidak hanya inovatif tetapi juga efektif dan efisien dalam
memecahkan masalah. Design Thinking mempromosikan penggunaan sumber
daya secara optimal.

5. Peningkatan Kolaborasi Tim:
  Mendorong kolaborasi tim yang lebih efektif dan produktif. Design Thinking
melibatkan berbagai pihak dari berbagai disiplin ilmu untuk berkolaborasi dalam
menghasilkan ide dan solusi inovatif.

6. Reduksi Risiko Gagal Inovasi:
  Melalui proses prototipe dan uji coba yang terus-menerus, Design Thinking
membantu mengidentifikasi dan mengatasi masalah potensial sebelum produk atau
layanan diluncurkan secara penuh. Hal ini dapat mengurangi risiko kegagalan
inovasi.

7. Meningkatkan Daya Saing di Pasar:
    Dengan menciptakan produk dan layanan yang lebih inovatif dan sesuai dengan
keinginan pelanggan, perusahaan dapat meningkatkan daya saingnya di pasar.
Design Thinking membantu perusahaan untuk menjadi lebih proaktif dan responsif
terhadap perubahan tren pasar.

Melalui penerapan Design Thinking for Professional, perusahaan dan startup
diharapkan dapat merespons perubahan dengan lebih baik, menciptakan produk
dan layanan yang lebih disukai oleh pelanggan, dan membangun fondasi untuk
pertumbuhan dan keberlanjutan bisnis.

2 hari workshop
(Offline)
1 hari asesmen
(Online)

Format Durasi
Kelas kecil (Max 5 org)
Inhouse (Min 20 org)

Biaya
5 Jt/ org



Agenda
Sertifikasi Design Thinking for Professional

Hari 1

Fundamental 
Design Thinking

Problem space:
Empati: Memahami persona
Mendefinisikan sudut pandang
masalah

Design Thinking Double Diamond
Observasi sesi empetize
dengan user

Mengaplikasikan
Design Thinking

Problem space:
Empati: Memahami
persona
Mendefinisikan sudut
pandang masalah

Solution space:
Peta perjalanan
pengguna
Ideasi
Proposisi nilai
Prototipe
Validasi pengguna

Hari 2

Sampai bertemudi hari

Sertifikasi!

Assessment

Hari 3

Uji teori
Uji Pemahaman & kompetensi

18



Design 
Thinking
for Public Policy
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Menjadi yang terdepan dalam inovasi!
for Public Policy
Design Thinking
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Program ini bertujuan untuk membekali ASN dan pejabat pemerintahan dengan
keterampilan Design Thinking, sehingga mereka dapat menjadi lebih adaptif,
inovatif, dan efektif dalam merancang serta melaksanakan program-program
pemerintahan dan pembangunan yang responsif terhadap kebutuhan masyarakat

1. Pengenalan Design Thinking dalam Konteks Pemerintahan:
Memahami prinsip-prinsip Design Thinking dan bagaimana menerapkannya
dalam konteks layanan pemerintahan.
Studi kasus tentang penerapan Design Thinking dalam program-program
pemerintahan.

2. Pengembangan Program Pemerintahan Berbasis Warga:
Teknik untuk mengidentifikasi dan memahami kebutuhan serta tantangan yang
dihadapi oleh masyarakat.
Merancang program pemerintahan yang berpusat pada warga (citizen-centric).

3.  Inovasi dalam Layanan Publik:
Menerapkan pendekatan inovatif untuk meningkatkan kualitas layanan publik.
Workshop dan latihan praktis dalam merancang layanan publik yang efisien dan
efektif.

4. Keterampilan Kolaborasi dan Komunikasi: 
Meningkatkan kemampuan kolaborasi antar lembaga dan komunikasi dengan
masyarakat.
Teknik fasilitasi untuk mengelola diskusi publik dan stakeholder engagement.

Komponen Utama Sertifikasi:



Design 
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BY INDONESIA TANGKAS BERGEGAS

2 hari workshop
(Offline)
1 hari asesmen
(Online)
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Strategi untuk menyesuaikan kebijakan dan program pemerintah dengan
perubahan kebutuhan dan kondisi

7. Penggunaan Teknologi dalam Pemerintahan: 
Memanfaatkan teknologi digital untuk meningkatkan efisiensi dan
transparansi layanan pemerintahan.

Manfaat Sertifikasi:
Meningkatkan kemampuan ASN dalam merancang dan melaksanakan program
pemerintahan yang inovatif dan berorientasi pada hasil.
Membantu ASN dalam mengembangkan solusi kreatif untuk tantangan
pemerintahan.
Membangun jaringan profesional antar ASN dan stakeholder terkait

6. Adaptasi dan Fleksibilitas dalam Kebijakan Publik:

Sertifikasi ini sangat cocok untuk ASN dan pejabat pemerintahan di Indonesia
yang ingin meningkatkan keterampilan mereka dalam merancang dan
melaksanakan program pemerintahan yang adaptif, inovatif, dan berorientasi
pada kebutuhan masyarakat.

Format Durasi
Kelas kecil (Max 5 org)
Inhouse (Min 20 org)

Biaya
7 Jt/ org



Sesi 1: Pengenalan Design Thinking
Konsep dan Prinsip Dasar Design Thinking: Sejarah, prinsip, dan pentingnya
dalam konteks pemerintahan.
Empati dan Definisi Masalah: Memahami kebutuhan warga dan tantangan
dalam layanan publik.

Sesi 2: Penerapan Design Thinking dalam Pemerintahan
Studi Kasus: Analisis contoh penerapan Design Thinking dalam proyek
pemerintahan.
Diskusi Kelompok: Membahas tantangan aktual dalam layanan pemerintah
dan bagaimana Design Thinking dapat diterapkan

Sesi 3: Workshop Interaktif
Ideasi dan Prototyping: Mengembangkan ide dan solusi kreatif untuk masalah
layanan publik.
Feedback dan Refleksi: Sesi umpan balik dan diskusi tentang ide-ide yang
dihasilkan.

Sertifikasi Design Thinking for Public Policy
Learning Journey
Hari 1: 
Pengenalan Design Thinking dan Aplikasi dalam
Pemerintahan

1022

Sesi 1: Perancangan Program Pemerintahan Berbasis Warga
Langkah-langkah merancang program pemerintahan yang inovatif dan
berorientasi pada warga.
Desain Proses Pembelajaran: Menerapkan Design Thinking dalam merancang
program pemerintahan

Sesi 2: Teknik Fasilitasi dan Komunikasi
Kolaborasi dan Pertanyaan Terbuka: Meningkatkan keterampilan kolaborasi
dan komunikasi dalam pengembangan program.
Visualisasi dan Prototyping: Penggunaan alat visual dan prototipe dalam
perancangan program

Sesi 3: Integrasi dan Penerapan
Studi Kasus dan Role-Playing: Penerapan teknik fasilitasi dalam skenario
nyata.
Evaluasi dan Refleksi: Refleksi dan penilaian terhadap pembelajaran, serta
diskusi tentang penerapan konsep dalam konteks kerja peserta.

Hari 2: 
Pengembangan Program Pemerintahan dan Keterampilan
Kolaborasi



Design 
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Menjadi yang terdepan dalam inovasi!

Bertujuan memberikan pemahaman dan keterampilan praktis dalam menerapkan
Design Thinking pada pengembangan produk. Fokus pada peran kunci dalam
pengembangan produk, program ini membekali peserta dengan keahlian dalam
merancang solusi inovatif yang responsif terhadap kebutuhan pasar. Sertifikasi ini
membuka peluang bagi para profesional untuk menjadi pemimpin efektif dalam
meningkatkan daya saing produk melalui optimalisasi pengalaman pengguna.

for Product Development
Design Thinking
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Tujuan diadakannya sertifikasi Design Thinking for Product Development adalah:

1. Peningkatan Kompetensi Profesional:
  Memberikan peserta sertifikasi pemahaman mendalam tentang konsep dan
prinsip-prinsip Design Thinking yang khusus diterapkan dalam pengembangan
produk. Hal ini bertujuan untuk meningkatkan kemampuan profesional dalam
merancang solusi yang inovatif dan efektif.

2. Pemberian Standar Kualifikasi:
   Menetapkan standar kualifikasi yang jelas untuk para profesional yang terlibat
dalam pengembangan produk menggunakan pendekatan Design Thinking.
Sertifikasi ini memberikan indikasi bahwa individu tersebut memiliki pengetahuan
dan keterampilan yang teruji dalam menerapkan konsep tersebut.

3. Mendorong Penerapan Metode Inovatif:
   Mendorong penggunaan metode inovatif Design Thinking dalam setiap tahap
pengembangan produk. Sertifikasi ini bertujuan untuk mengubah cara berpikir dan
bekerja, mempromosikan ide-ide kreatif, dan meningkatkan kemampuan
pemecahan masalah.
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4. Optimalisasi Proses Pengembangan Produk:
   Membantu peserta sertifikasi dalam memahami bagaimana mengintegrasikan
pendekatan Design Thinking dalam setiap tahap siklus pengembangan produk.
Tujuannya adalah untuk meningkatkan efisiensi, mengurangi waktu
pengembangan, dan menghasilkan produk yang lebih baik sesuai dengan
kebutuhan pasar.

5. Pengenalan Terhadap Praktek Terbaik Industri:
   Memperkenalkan peserta sertifikasi pada praktik terbaik dalam industri terkait
pengembangan produk. Hal ini melibatkan pembelajaran dari kasus-kasus sukses,
pengetahuan tentang tren terbaru, dan pemahaman tentang bagaimana
perusahaan terkemuka menerapkan Design Thinking.

6. Mendorong Budaya Inovasi dalam Organisasi:
    Mengembangkan tim yang mampu berkolaborasi secara kreatif dan merangsang
budaya inovasi dalam organisasi. Sertifikasi ini bertujuan untuk menciptakan
lingkungan di mana ide-ide baru diterima dan diaplikasikan dengan terbuka.

7. Peningkatan Daya Saing Produk di Pasar:
   Membantu perusahaan dalam menciptakan produk yang lebih kompetitif dan
relevan di pasar. Sertifikasi ini bertujuan untuk meningkatkan nilai tambah produk
dan memenuhi atau melebihi ekspektasi pelanggan.

8. Peningkatan Kredibilitas Individu dan Organisasi:
   Memberikan pengakuan resmi terhadap keterampilan dan pengetahuan peserta
sertifikasi, yang dapat meningkatkan kredibilitas baik bagi individu maupun
organisasi tempat mereka bekerja.

Dengan tujuan-tujuan ini, sertifikasi Design Thinking for Product Development
diharapkan dapat menjadi landasan bagi pengembang produk untuk menciptakan
solusi yang inovatif, sesuai dengan kebutuhan pasar, dan dapat mengatasi
tantangan dalam lingkungan bisnis yang dinamis.

2 hari workshop
(Offline)
1 hari asesmen
(Online)

Format Durasi
Kelas kecil (Max 5 org)
Inhouse (Min 20 org)

Biaya
7 Jt/ org
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Menjadi yang terdepan dalam inovasi!

dirancang khusus untuk para profesional inovasi di perusahaan-perusahaan di
Indonesia, dengan fokus khusus pada penerapan standar ISO 56002. Program ini
bertujuan untuk membekali para CIO dan tim inovasi dengan keterampilan dan alat
Design Thinking, serta memahami bagaimana mengintegrasikannya dengan
kerangka kerja manajemen inovasi ISO 56002

1. Pemahaman Mendalam tentang Design Thinking: Memperoleh keterampilan
untuk menerapkan pendekatan berpusat pada pengguna dalam inovasi korporat.

2. Integrasi dengan ISO 56002: Memahami bagaimana mengintegrasikan
prinsip Design Thinking dengan standar manajemen inovasi global.

3. Peningkatan Keterampilan Strategis: Mengembangkan keterampilan
strategis dan operasional untuk memimpin inisiatif inovasi di perusahaan.

4. Jaringan Profesional: Membangun jaringan dengan para profesional
inovasi lainnya dan berbagi praktik terbaik.

5. Penerapan Praktis: Kemampuan untuk menerapkan konsep dan alat yang
dipelajari dalam situasi nyata di perusahaan.

Manfaat Sertifikasi:



Sesi 1: Pengenalan Design Thinking
Konsep dan prinsip dasar Design Thinking.
Pentingnya inovasi berpusat pada pengguna dalam konteks korporat.

Sesi 2: ISO 56002 dan Manajemen Inovasi
Pengenalan ISO 56002: Standar untuk sistem manajemen inovasi.
Bagaimana Design Thinking mendukung pencapaian standar ISO 56002.

Sesi 3: Workshop Penerapan Design Thinking dalam Proyek Inovasi
Latihan praktis: Mengidentifikasi peluang inovasi dan menerapkan tahapan
Design Thinking.
Diskusi: Integrasi Design Thinking dengan kerangka kerja ISO 56002.

Sertifikasi Design Thinking for Corporate
Innovation Officers

Learning Journey

Hari 1: 
Dasar Design Thinking dan Integrasi dengan ISO 56002

1028

Sesi 1: Strategi Inovasi Korporat
Membangun strategi inovasi yang efektif dan berkelanjutan.
Studi kasus: Inovasi sukses di perusahaan besar.

Sesi 2: Keterampilan dan Alat untuk CIO
Keterampilan kritis untuk CIO: Kolaborasi, komunikasi, dan kepemimpinan
inovatif.
Alat dan teknik untuk memfasilitasi proses inovasi.

Sesi 3: Penerapan Praktis dan Evaluasi
Role-playing dan simulasi: Menghadapi tantangan inovasi nyata.
Evaluasi dan refleksi: Menerapkan pembelajaran ke dalam konteks kerja.

Hari 2: Strategi Inovasi dan Implementasi Praktis

2 hari workshop
(Offline)
1 hari asesmen
(Online)

Format Durasi
Kelas kecil (Max 5 org)
Inhouse (Min 20 org)

Biaya
7 Jt/ org
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5. Program Sertifikasi

Bertujuan untuk membekali peserta dengan keterampilan dan pengetahuan untuk menjadi  Design
Thinking Trainer yang handal. Program ini berfokus pada persiapan peserta sebagai pemimpin
pendidik dan memungkinkan peseta untuk mentransfer metodologi Design Thinking secara efektif
kepada berbagai audiens. Dengan penekanan pada peran sebagai Trainer, sertifikasi ini memberikan
fondasi kuat untuk memfasilasi pembelajar dalam mencapai tujuan pembelajaran dengan  teknik-
teknik fasilitasi yang memancing kreatifitas dan pencapaian tujuan pembelajaran. 

Train the Trainers

30

Sertifikasi Design Thinking for Train the Trainers
Learning Journey
Hari 1: 
Pengenalan Design Thinking 

Pola pikir Design Thinking Double Diamond
Perumusan masalah dan menentukan the jobs to be done
Problem space: Memetakan user persona
Problem space: Mendefinisikan sudut pandang masalah
Solution space: Ideasi dan pemecahan masalah kreatif
Solution space: Prototyping dan pengujian iteratif

Hari 2: 
Fasilitasi dan Penerapan Proses Design Thinking

Desain dan adaptasi kurikulum pelatihan
Fasilitasi metode pembelajaran Design Thinking
Evaluasi dan iterasi program pelatihan
Kepemimpinan dan komunikasi dalam Design Thinking

2 hari workshop
(Offline)
1 hari asesmen
(Online)

Format Durasi
Kelas kecil (Max 5 org)
Inhouse (Min 20 org)

Biaya
7 Jt/ org



Alur Sertifikasi
1 2 3 4

5678

Peserta mendaftar
dan memilih skema

sertifikasi
Konsultasi pra-

asesmen Workshop Peserta menyiapkan
bukti (evidence)

kompetensi

Penelusuran bukti
(evidence)

kompetensi

Peserta
melaksanakan

proses asesmen

Penentuan keputusan
hasil asesmen

KOMPETEN / BELUM
KOMPETEN

Penyerahan
sertifikat bagi yang

dinyatakan
KOMPETEN

Perbedaan 
Workshop Vs Sertifikasi

Aspek
Workshop tanpa

Sertifikasi
Workshop dengan

Sertifikasi

Outcomes
Peningkatan

pengetahuan, keahlian
dan sikap

Peningkatan pengetahuan,
keahlian, sikap dan validasi

kompetensi.

Metode Blended Learning

Pengakuan resmi atas kompetensi

Masa berlaku sertifikat 2 tahun

Kegiatan setelah sertifikasi untuk memelihara
kompetensi

Keanggotaan dalam organisasi design
thinking

Komunitas Komunitas dan Asosiasi

Gelar yang diperoleh Certified Design Thinkers

Tipe sertifikat Certificate of Attendance Certificate of Competence

31

2 hari workshop
(Offline)
1 hari asesmen
(Online)

Format Durasi
Kelas kecil (Max 5 org)
Inhouse (Min 20 org)

Biaya
5 Jt/ org



International Certified Professional Design Thinking Trainers of The Local Enablers

Digital Marketing
Specialist

Transformational
Project Lead

System Thinking

Certified Professional

International Certification Program

Design Thinking
For Educators

Professional Educator

Professional Agile Coach
Agilist

Dr. Puti Retno A. MBA, ICP-ACC Rois Solihin, STP.,
MT., ICPDTT,. CFFT

Project Management Coach

Yeti Yuli, STP., POKRM
Professional OKR 

Coach

Healthy Nirmalasari, S. Sos., MAB
Professional HR 

Coach

Herdiansyah Gustira, ST., ME.,
ICPDTT,. CFFT

Innovative Education
Enablers Coach

M. Alif Hidayat, S.Pd

M. Lukmanul Hakim, S.Or
Community Manager

Sonia G. Nasution, S.SiWiyani Prameswaty, A.Md
Creative Finance Data Analyst

Taufik Danu, STP

System Thinking
Coach

Luthfi Nur Rohman, S.TP., CFFT
Ecosystem Creator

Faris Prima, STP., CFFT Muhammad Hanif, S.I.Kom.,
ICPDTT., ICPDTE., CFFT

Curriculum Designer

Social Innovation
Specialist

Yudianto Permana, SP Iyus Rusmana 
Strategic Operation

Specialist
Community Enablers

Aryanita Sembiring, STP
Design Communicator

Zul Karami, S.H.Int
Community Development

Specialist

Mifta Chuddin, STP., CFFT
Social Innovation

Research Specialist

Rifqi Abdul Hafidh, S.IP., M.A.P

Food Designer 
Coach

Ina Sawitri, S.Pi

Rahadian Salman, A.Md.A.B
Business Development

Community Development
Coach

Bambang Bayu, SE

Strategic Partnership

Reza Nurdiansyah, S. TP

Pelajari Langsung Bersama:
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Dr. Dwi Purnomo, STP., MT., IPU
Creative Approach Engineer

Design Thinking Coach

PROFESSIONAL
TRAINERS
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Sertifikasi Design Thinking esensial untuk memperkuat kemampuan berpikir
kreatif, solutif, dan merancang solusi efektif dalam konteks ketidakpastian.
Dengan mengintegrasikan prinsip-prinsip Design Thinking, individu dapat

mengatasi kompleksitas dan merespons dinamika pasar dengan cepat,
mendukung adaptabilitas dan kesuksesan dalam lingkungan yang terus

berubah.

Modul Pembelajaran
Modern dari  

The Local Enablers

Mindset Shifting

Goals Management

Feedback Culure

Agility

Shift

VUCA Prime

System Thinking

Marketing Flywheels

Change Management

Disrupt

Problem-Fit Solution

Lateral Thinking

Scrum

U-Shaped Team

Collaboration

Double Diamond

Digital Skills

OKRs

Market-Fit Solution

Founders-Fit 

Community Development

Social Enterprise

Theory of Change

Project Management

Design Thinking

Transformation

Creativity

The Jobs To Be Done

Servant Leadership
Business Model

Change

VUCA - BANI

Happy Manifesto

User Centricity

Network Effect

Innovation

Pitch Deck

Business Ecosystem

Digital Transformation

Retrospective

Review

Agile-Leadership

Purpose Making

Sustainability

Impact Management

Radical Candor

Product Development

Green Business

Business Ethics

Goals Management

Business 
Incubation 

Explore - Exploit

Second Career Program 

Team Management

Ecosystem Building

Digital Transformation
Emporwerment

Product Development

Social Innovation

It’s 
a complete 
mind-shaping
experience
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Transformational Leadership

Design 
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Promo kelas Kecil (3 - 5 orang):
Rp. 6.500.000  menjadi Rp. 5.000.000/peserta untuk 2 hari
workshop offline dan 1 hari asesmen online

Scan disini untuk Mendaftar

Penawaran khusus
Sertifikasi Nasional by TLE

Investasi

Sesi kelas besar (25 - 30 orang): 
*Biaya menyesuaikan. Hubungi admin melalui kontak di bawah.
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Termasuk:
Learning Journey, Materi & Modul Pembelajaran
Sertifikat Kompetensi
Sertifikat Keikutsertaan
Lunch & Coffee Break
Tergabung dalam Asosiasi Inovasi Pemikir Desain
Indonesia (ThinkIDEA)

Benefit Fasilitas
Mempelajari Design Thinking sebagai
Mindset di semua bidang kehidupan.
Diberi kesempatan untuk berpartisipasi
dalam berbagai kegiatan atau inisiatif.
berbasis Design Thinking dalam Ekosistem
The Local Enablers.
Tergabung dalam Ekosistem inovatif
The Local Enablers.
Tergabung dalam Asosiasi Inovasi Berpikir
Desain Indonesia (ThinkIDEA).

2 Hari Workshop + 1 Hari Assesment
Masa Berlaku Sertifikasi 2 Tahun

Detail Kegiatan

Studi kasus bisnis lokal Indonesia yang
kontekstual.
Learning journey yang kreatif, materi dan modul
pembelajaran.
Kelas eksklusif 5-6 orang.
Seluruh Trainer telah tersertifikasi internasional
Design Thinking dari Lewrick & Company.
Konsultasi dengan pakar Design Thinking.
Sertifikat kompetensi.
Lunch & Coffee Break.
Ruang kelas nyaman dan perangkat belajar
lengkap

Design 
Thinking
Academy

BY INDONESIA TANGKAS BERGEGAS
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28 - 29 December

Workshop & sertifikasi bersama Dr. Dwi Indra
Purnomo sebagai mentor, menggali secara
mendalam penggunaan Design Thinking untuk
berbagai kondisi, termasuk mengembangkan
organisasi, eskalasi inovasi, serta memahaminya
dalam studi kasus kontekstual yang terjadi di
Indonesia. Pelatihan ini juga banyak dimanfaatkan
oleh peserta untuk memvalidasi praktek-praktek
Design Thinking yang telah digunakan di
organisasinya.

DESIGN
THINKING
For Professionals
Certification
Bandung, 2023

Decoding Design Thinking Mindset

Design Thinking Double Diamond

Jobs to Be Done

1

2

3

Our Previous Certification

Email: hallo@thelocalenablers.id
WhatsApp: +62 811-2233-3132
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Pelatihan khusus untuk pendidik, fokus pada
integrasi Design Thinking dalam Outcomes-Based
Education (OBE) dan desain pembelajaran.
Dibimbing oleh Dr. Dwi Indra Purnomo, peserta  
mengembangkan keterampilan desain untuk
menciptakan lingkungan pembelajaran inovatif.
Tujuannya adalah memberdayakan pendidik
menjadi pemimpin inovasi di kelas, validasi
praktik Design Thinking dalam konteks
pendidikan, dan menciptakan pengalaman
pembelajaran yang berdaya guna dan sesuai
dengan hasil pembelajaran yang diinginkan.

Outcomes Based Education

Decoding Design Thinking Mindset

From Learners to Leaders

1

2

3

Email: hallo@thelocalenablers.id
WhatsApp: +62 811-2233-3132 37
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28 - 29 December

DESIGN
THINKING
For Educators
Certification
Bandung, 2023

Our Previous Certification
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Batch 26, 22 - 23  Agustus

Workshop & sertifikasi bersama Dr. Dwi Indra
Purnomo sebagai mentor, menggali secara
mendalam penggunaan Design Thinking untuk
berbagai kondisi, termasuk mengembangkan
organisasi, eskalasi inovasi, serta memahaminya
dalam studi kasus kontekstual yang terjadi di
Indonesia. Pelatihan ini juga banyak dimanfaatkan
oleh peserta untuk memvalidasi praktek-praktek
Design Thinking yang telah digunakan di
organisasinya.

DESIGN
THINKING
For Professionals
Certification
Bandung, 2024

Decoding Design Thinking Mindset

Design Thinking Double Diamond

Jobs to Be Done

1

2

3

Our Previous Certification

Email: hallo@thelocalenablers.id
WhatsApp: +62 811-2233-3132
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Pelatihan khusus untuk pendidik, fokus pada
integrasi Design Thinking dalam Outcomes-Based
Education (OBE) dan desain pembelajaran.
Dibimbing oleh Dr. Dwi Indra Purnomo, peserta  
mengembangkan keterampilan desain untuk
menciptakan lingkungan pembelajaran inovatif.
Tujuannya adalah memberdayakan pendidik
menjadi pemimpin inovasi di kelas, validasi
praktik Design Thinking dalam konteks
pendidikan, dan menciptakan pengalaman
pembelajaran yang berdaya guna dan sesuai
dengan hasil pembelajaran yang diinginkan.

Outcomes Based Education

Decoding Design Thinking Mindset

From Learners to Leaders
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Program ini khusus ditujukan untuk ASN dan
pejabat pemerintahan, membekali mereka
dengan keterampilan Design Thinking agar
mereka menjadi lebih adaptif, inovatif, dan efektif
dalam merancang dan melaksanakan program
pemerintahan dan pembangunan yang responsif
terhadap kebutuhan masyarakat. Dengan panduan
Dr. Dwi Indra Purnomo, program ini tidak hanya
memberikan pengetahuan dan keterampilan,
tetapi juga memberikan inspirasi dan wawasan
praktis untuk penerapan Design Thinking dalam
konteks pelayanan publik. Peserta diberdayakan
untuk memvalidasi praktik Design Thinking
mereka, membuka jalan bagi perubahan positif
dan solusi inovatif dalam melayani masyarakat.

DT dan Aplikasi dalam
Pemerintahan

Pengembangan Program
Pemerintahan dan Keterampilan
Kolaborasi

Validasi dan Penerapan Desain
Inovatif
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